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KELMES RAJONO VAIKO IR SEIMOS GEROVES CENTRAS
DARBUOTOJU ETIKOS KODEKSAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kelmés rajono vaiko ir Seimos gerovés centro darbuotojy etikos kodeksas (toliau — Etikos
kodeksas) jtvirtina Kelmés rajono vaiko ir Seimos geroves centro (Globos centro, Kriziy skyriaus,
Vaiko globos skyriaus) ir Bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy (toliau — Centras) veiklos
vertybinius principus, dalykinio elgesio nuostatas, reglamentuoja svarbiausias vengtino elgesio normas,
kuriy tiesiogiai nenustato Lietuvos Respublikos teisés aktai, darbo sutartys ir Centro vidaus tvarkos
dokumentai.

2. Etikos kodekso paskirtis — pripazinti, palaikyti ir puoseléti teisinguma, sazininguma, pagarba
zmogui, tolerancija, profesing ir pilieting atsakomybg, tiesos siekima, kurti demokratiska, pasitikéjima
ir kiirybingumg skatinancig atmosfera jstaigoje.

3. Etikos kodekse vartojamos pagrindinés sagvokos:

3.1. Etika — tai asmens elgesj ir veiksmus sglygojantis vertybiy taikymas;

3.2. Centro darbuotojy etika — dora, pareigingumu, atsakingumu, kiirybiskumu, sgziningumu,
teisingumu, zmogiskumu, objektyvumu grindZiami tarpusavio ir darbo santykiai, nepriekaiStingas
etineés elgsenos laikymasis vieSame gyvenime;

3.3. Etikos normy pazeidimas — poelgis, veiksmas, elgesys darbe, visuomenéje, tarpusavio
bendravime, sukeliantis prieStaringus bendradarbiy vertinimus, pasireiskian¢ius priimty etikos kodekse
dorovinés elgsenos normy nepaisymu, ignoravimu ar pazeidimu, kuris blogina Centro mikroklimata,
trikdo darbing nuotaikg ir darbo ritma;

3.4. Interesy konfliktas — situacija, kai darbuotojas, atlikdamas savo pareigas, vykdo
pavedimus ir sprendimus, susijusius su jo privaciais interesais;
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4. Etikos kodekso tikslas — apibréZti veiklos ir elgesio principus, kuriy turi laikytis kiekvienas
Centro darbuotojas.
5. Etikos kodekso uzdaviniai:

5.1. padeti darbuotojams geriau suprasti, palaikyti ir puoseléti svarbiausias vertybes: teisinguma,
sgzininguma, pagarbg Zmogui, tolerancija, profesing, moksling bei pilieting atsakomybe;

5.2. skatinti darbuotojy suvokima, jog etinis aspektas yra svarbi bet kurios veiklos sprendimo
dalis, svarbi prielaida didinanti visuomenes pasitikéjimg jstaigos veikla;

5.3. padeéti darbuotojams vertinti ir spresti konkrecias gyvenimiskas situacijas, kuriose iskyla
etinio pobiidzio klausimai.
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6. Darbuotojas, pripazindamas Etikos kodekso nuostatas ir pripazindamas svarbiausias vertybes
— kolegiSkumag, saviraiSka, profesing kompetencija, pagarba kitokiai nuomonei, jsipareigoja:

6.1. gerbti Centro darbuotojy bei klienty teises ir pareigas;

6.2. visada veikti protingai ir teisingai, nepiktnaudziauti jam suteiktomis galiomis;

6.3. pripazinti visus asmenis nepaisant amziaus, lyties ir lytinés orientacijos, negalios, i§vaizdos,
rasés ir etninés priklausomybés, religijos, jsitikinimy, politiniy paZitry;

6.4. buti nesalisku ir neturéti asmeninio i$ankstinio nusistatymo priimant sprendima;

6.5. priimti apgalvotus ir teisétus sprendimus, teisés akty nustatyta tvarka uZtikrinti savo
veiksmy, sprendimy vieSuma ir pateikti priimamy sprendimy motyvus;

6.6. teisés akty nustatyta tvarka teikti reikiamg informacija Centro bendruomenei bei kitiems
asmenims. Oficiali informacija teikiama teisés akty nustatyta tvarka, jei ji néra ribojama arba
konfidenciali;

6.7. nepakenkti Centro reputacijai ir bendriesiems interesams vykdant bet kokig veiklg ir pagal
galimybes prisideéti prie Centro keliamy tiksly jgyvendinimo;

6.8. biti tolerantiSku nuomonéms ir jsitikinimams, pagarbiai elgtis su Centro bendruomenés
nariais, kitais asmenimis;

6.9. dalyvaujant komisijy veiklose nesinaudoti balsavimo teise, kai sprendZiamas finansavimo,
nuobaudos ar paskatinimo klausimas, susijgs su $eimos nariu; dél galimo interesy konflikto nusisalinti
nuo sprendimo priémimo;

6.10. elgtis sgziningai profesingje veikloje;



6.11. savo pareigas atlikti laiku, kokybiskai ir profesionaliai, nuolat tobulinti ir ugdyti savo
profesinius gebéjimus, biiti pazangus ir kiirybingas;

6.12. elgtis nepriekaistingai, bliti mandagus, malonus, paslaugus ir tvarkingas;

6.13. neZeminti Centro vardo girtavimu, narkomanija ir kitais visuomenei nepriimtinais,
zalingais jprociais;

6.14. saugoti Centro turta, nenaudoti jo politinei ir religinei veiklai, privadiam verslui arba
asmeniniams poreikiams tenkinti ir neleisti to daryti kitiems asmenims;

6.15. neaptarinéti su kitais darbuotojais kliento poelgiy, jo priimty sprendimy rezultaty,
emociniy sutrikimy, socialiniy jglidZiy, nesékmiy ir pan., i§skyrus atvejus, kai komandoje, dalyvaujant
klientui, iSsamiai analizuojama ir vertinama susidariusi probleminé situacija;

6.16. skleisti geriausig patirtj, dalytis ja su kolegomis, ypa¢ su mazesne patirtj ir kvalifikacija
turinciais bendradarbiais;

6.17. skatinti palankig santykiy, komandinio darbo atmosferg, savitarpio pasitikéjima,
ne$meizti, neapkalbinéti, nejzeidinéti, nedemonstruoti neigiamy emocijy;

6.18. pripazinti kolegy bei kity sri¢iy specialisty nuomoniy bei veiklos skirtumus, pagrjsta
kritika, reiSkiamg jvairiais biidais;

6.19. netoleruoti neetisko bendradarbiy elgesio;

6.20. nesutarimus su kolegomis stengtis i§spresti aptariant tarpusavyije;

6.21. su vadovais elgtis pagarbiai, bendrauti korektiskai, vykdyti teisétus jy nurodymus
pasiliekant teis¢ turéti savo nuomong visais klausimais ir ja taktiskai reiksti;

6.22. neskelbti konfidencialios informacijos, kuri jam patikima tvarkyti (naudotis) darbo metu,
jos neatskleisti, neprarasti ir neperduoti asmenims, nejgaliotiems jos suzinoti;

6.23. nesutikimg su kolegy nuomone, pastabas del jy darbo rezultaty arba profesinés veiklos
trikumy stengtis i§sakyti asmeniskai, nuomone reiksti korektiskai, nekritikuojant jy asmeniniy savybiy,
tarpusavio bendravima gristi mandagumu ir tolerancija;

6.24. neatlikti veiksmy, kuriais daromas spaudimaé kolegai arba klientui, siekiant nepelnyto
jvertinimo arba norint nuslépti nesaziningus savo veiksmus;

6.25. pagarbiai atsiliepti apie kolegos profesinius gebéjimus, teorines paziiiras ir asmenines
savybes;

6.26. nesinaudoti tarnybine padétimi, savo vardu ir galia §eimos nariy, giminai¢iy bei draugy

globali ir jy protegavimui tarnyboje;



6.27. ne darbo metu elgtis pagal visuotinai priimtas elgesio taisykles;

6.28. ginCytinas problemas su kolegomis stengtis i§spresti aptariant tarpusavyje;

6.29. buti tvarkingu, dévéti Svaria, darbo pobiid] atitinkan¢ia apranga. Darbuotojy apranga
neturi sukelti klienty ar kity darbuotojy dviprasmisky jausmy (virSutiné riiby dalis neturi biiti su atvirais
peciais, su petnesélémis, gilia iSkirpte priekyje ar nugaroje, labai trumpi sijonai, suknelés).

IV. DARBUOTOJU IR KLIENTU BENDRAVIMO ETIKA
7. Centro darbuotojy ir klienty bendravimo santykiai grindZziami pagarbos, nesaliskumo,
geranoriSkumo, empatiskumo, nediskriminavimo ir tolerancijos, bendradarbiavimo ir skaidrumo
principais.
8. Darbuotojas, bendraudamas su klientu, jsipareigoja:

8.1. nediskriminuoti klienty kalba, veiksmais ir vertinimu dél amZiaus, lyties ir lytinés
orientacijos, negalios, i§vaizdos, rasés ir etninés priklausomybeés, religijos ir jsitikinimy;

8.2. nediskriminuoti klienty del dalyvavimo politingje, visuomeninéje, kultiirinéje ir sporto
veikloje;

8.3. vieSai nereikSti savo simpatijy ir antipatijy klientams, vienodai visus gerbti, piktavaliskai
nesisaipyti i§ kliento zodziu arba rastu isreiksty mindiy;

8.4. nesant specialaus pagrindo (kliento sutikimo, teisinio pagrindo), neatskleisti informacijos
apie klientus kitiems asmenims;

8.5. siekiant uztikrinti klienty privatumg nereikalauti privacios informacijos i§ klienty
grupiniuose uzsiémimuose, diskusijose;

8.6. gerbti klienty privatuma ir zmogiskajj oruma,

8.7. padéti klientui — individui, grupei, bendruomenei ar visuomenei — maksimaliai i§naudoti
saviraiSkos galimybes, gerbiant ir nepazeidZiant kity asmeniniy teisiy.

V. ETIKOS KODEKSO PRIEINAMUMAS IR JGYVENDINIMAS
9. Bitina, kad Etikos kodeksas biity priimtas kaip jsipareigojimas, o ne jpareigojimas.

10. Etikos kodeksas skelbiamas internetinéje svetainéje.
11. Centro bendruomené turi gerbti Etikos kodeksa ir stebéti bei rpintis jo veiksmingumu.

12. Etikos kodekso priezilirg atlieka jstaigos vadovas, savo veikloje vadovaudamasis Etikos
kodekso nuostatomis. Atskiram Centro darbuotojy nusizengimo svarstymui jstaigos vadovas tvirtina

Etikos komisija i§ tijy nariy.



13. Komisija priima ir svarsto pareiSkimus apie [staigos bendruomenés nariy Etikos kodekso
nuostaty pazeidimus.

14. Uz Etikos kodekso nuostaty pazeidimus, atsizvelgiant | padaryto paZeidimo sunkuma,
taikomos moralinio poveikio priemoneés (pvz.: pastaba, jspéjimas ir pan.).

15. Etikos kodeksas kaip jstaigos darbuotojy susitarimas dél tam tikry vertybiniy elgesio
nuostaty turi palaikyti etinj susirfipinimg, skatinti svarstyti, diskutuoti etinius klausimus ir jy sprendimo
biidus.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
16. Kiekvienas Centro darbuotojas privalo savo veikloje vadovautis Siuo Etikos kodeksu.

17. Su Etikos kodeksu kiekvienas jstaigos darbuotojas supazindinamas pasiradytinai.
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