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KELMES RAJONO VAIKO IR SEIMOS GEROVES CENTRO
ETIKOS IR GEROVES UZTIKRINIMO POLITIKOS APRASAS

. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kelmés rajono vaiko ir Seimos geroves centro etikos ir gerovés uztikrinimo politikos
aprasas (toliau - Aprasas) jtvirtina Kelmés rajono vaiko ir Seimos gerovés centro (Globos centro,
Kriziy skyriaus) ir jo padaliniy (toliau — Centro) vadovo, darbuotojy bei paslaugy gavéjy elgesio,
veiklos principus ir tarpusavio santykius.

2. Aprase vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos kodekse,
kituose teisés aktuose, reglamentuojanéiuose socialinés srities darbuotojy profesing veikla,
vartojamas sgvokas.

3. Vadovaujantis Siuo Aprasu yra siekiama visos Centro bendruomenés — paslaugy
gaveéjy, darbuotojy, vadovy, paslaugy gavéjy artimyjy ir kity suinteresuoty asmeny gerbiivio, etiSko
gyvenimo, bendradarbiavimo, pozityvios komunikacijos ir dalyvavimo.

1. VADOVO ETINE ATSAKOMYBE
4. Centro vadovas:
4.1 uztikrina kolektyve darbingg ir draugiska aplinka, operatyviai ir neSaliSkai

sprendzia konfliktus, analizuoja jy priezastis ir jas Salina;

4.2. netoleruoja asmens jZeidingjimo, jo orumo ar garbés Zeminimo, kuria saugig darbo
aplinka;

4.3. pastabas d¢l darbuotojy klaidy ir darbo trikumy reiSkia mandagiai ir, jeigu néra
bitina, ne viesai,

4.4. uztikrina skaidrig jstaigos veikla, kad kuo efektyviau buty panaudotos kiekvieno
darbuotojo galimybeés ir kvalifikacija;

4.5. uztikrina keitimgsi kiirybinémis idéjomis su vietos bendruomene, plétoja
tarpinstitucinius rysius;

4.6. laikosi Centro darbuotojy etikos kodekso bei vidaus tvarkos taisykliy;

4.7. vykdo Centro socialinés atsakomybés veiklas;

I1II. DARBUOTOJU ETINE ATSAKOMYBE
5. Centro darbuotojai:

5.1. laikosi Centro darbuotojy etikos kodekso bei vidaus tvarkos taisykliy;

5.2. pareigas atlieka profesionaliai ir gerbia paslaugy gavéjy oruma;

5.3. paslaugas teikia atsizvelgdami j Paslaugy gavéjy poreikius ir siekia jy gyvenimo
kokybés geré¢jimo;

5.4.vykdo Centro socialinés atsakomybés veiklas;

5.5.naudoja savo darbo laika, materialinius ir finansinius iSteklius tik savo pareigybés
aprasyme numatytoms uzduotims atlikti;

5.6.efektyviai iSnaudoja savo kompetencijas bei sugebéjimus vykdant pavestas

uzduotis;
5.7.gerbia ir saugo asmens duomenis, konfidencialig informacija, gautg vykdant



profesing veikla, nenaudoja jos asmeninei ar kity asmeny naudai;
5.8. gautus praSymus ar nusiskundimus nagrinéja objektyviai, neSaliSkai, skaidriai ir
laikantis nustatyty terminy bei imasi visy teiséty priemoniy padéti paslaugy gavéjams;

IV. PAGRINDINIAI PASLAUGU GAVEJU IR JU ARTIMUJU ELGESIO IR VEIKLOS
PRINCIPAI

6. Pagarba zmogui:

6.1. mandagiai, kultiiringai ir pagarbiai elgiasi su visa Centro bendruomene,
darbuotojais, sveciais;
6.2. elgiasi pagarbiai sprendziant iskilusius konfliktus ir gerbia kity nuomong;
6.3. gerbia kiekvieno teis¢ biiti savitu ir skirtingu, nesitycioja i§ aplinkiniy;
6.4. kuria ir puosel¢ja saugig ir etiSka aplinka, gerbia save ir aplinkinius, o suklydus
pripazjsta savo klaidas;

6.5. gerbia Centro darbuotojy darbg, vykdo jy teisétus nurodymus.

7. Atsakomybé:
7.1. prisiima atsakomybe uZz savo sprendimus ir veiksmus;
7.2. tausoja centro turtg ir jo nesisavina;
7.3. tausoja savo ir kity sveikata;
7.4. laikosi Centro vidaus tvarkos taisykliy;
7.5. nepazeidzia vieSosios tvarkos reikalavimy.

8. Atidumas ir solidarumas:
8.2. nemeluoja Centro darbuotojams, paslaugy gavéjams ar jy artimiesiems;
8.3. netrukdo darbuotojams atlikti savo pareigy;
8.4.suteikia Centro darbuotojams reikiama darbui informacija.

V.DOVANU PRIEMIMAS
9. Centro vadovui, darbuotojams draudziama reikalauti arba priimti bet kokias
dovanas, kurios jiems ar jy artimiesiems duoda finansing ar nefinansin¢ nauda.
10. Dovanomis nelaikoma produktai, skirti pasivaiSinti Jstaigos bendruomenés
nariams
Svenciy metu.

VI. APRASO NUOSTATU LAIKYMOSI
KONTROLE IR PRIEZIURA
11. Laikytis ApraSo reikalavimy — asmeninis vadovo, darbuotojy, paslaugy gaveéjy
Jsipareigojimas ir garbés reikalas.
12. Centro darbuotojy nusiZzengimo svarstymui jstaigos vadovas tvirtina Etikos
komisijg 1S trijy nariy.

VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
13. Centro darbuotojai su ApraSu supazindinami i$siunciant dokumenty valdymo
sistema (DVS).
14. Paslaugy gavéjai su aprasu supazindinami:
14.1. skelbiant Aprasg jstaigos internetingje svetainéje www.vijurkai.lt;
14.2. individualiy susitikimy, konsultacijy metu aptariant ApraSo nuostatas.



http://www.vijurkai.lt/

